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Niepublicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej ,,ZDROWIE” Sp. z 0.0.
32-310 Klucze, ul. Zawiercianska 14
KRS: 0000559938, Sad Rejonowy dla Krakowa-Srodmiescia w Krakowie
XII Wydzial Gospodarczy KRS
NIP: 637-188-04-35, REGON: 357072980.
www.zdrowie-klucze.pl, e-mail: nzoz@zdrowie-klucze.pl
tel: +48 32 642 84 13, +48 32 647 14 90

I.
POSTANOWIENIA OGOLNE

§1.
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,ZDROWIE” Sp. z 0.0. z siedzibg w Kluczach, zwany w
dalszej czgsci "Zaktadem" lub ,,NZOZ Zdrowie”, jest podmiotem $wiadczacym ustugi medyczne i
dziata na podstawie obowigzujacych aktow prawnych, w tym w szczeg6lnosci ustawy z dnia 27
pazdziernika 2017 r. o podstawowej opiece zdrowotnej 1 aktow wykonawczych do tej ustawy oraz
innych aktow prawnych dotyczacych ochrony zdrowia i przepisow wydanych na ich podstawie.

§2.
Zaktad $§wiadczy ustugi medyczne siedzibie w Zaktadu w Kluczach przy ul. Zawiercianskiej 14
oraz w filiach Zaktadu w Jaroszowcu przy ul. Lesnej 37A oraz w Bydlinie przy ul. Zohierzy
Wrzesnia 4.

§3.

Niniejszy Regulamin organizacyjny i §wiadczenia ustug opieki zdrowotnej, zwany w dalszej czesci

"Regulaminem" okresla organizacj¢ i porzadek procesu udzielania §wiadczen zdrowotnych przez

Zaktad, a w szczegdlnosci:

a) przebieg procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych w Zaktadzie;

b) organizacje¢ i zadania poszczego6lnych jednostek organizacyjnych Zaktadu;

c) warunki wspotdziatania miedzy jednostkami organizacyjnymi Zakladu zapewniajace
sprawnos¢ jego funkcjonowania pod wzgledem leczniczym, administracyjnym i
gospodarczym;

d) warunki wspoéldziatania z innymi zaktadami opieki zdrowotnej oraz organami administracji
publicznej w zakresie zapewnienia prawidlowos$ci diagnostyki, leczenia pacjentéw i ciggtosci
$wiadczenia opieki zdrowotnej;

e) prawa i obowigzki Pacjenta;

f) obowiazki Zaktadu w razie Smierci pacjenta.

§ 4.

Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o:
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Prezesie Zaktadu - nalezy przez to rozumie¢ Prezesa Zarzadu Niepublicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej ,,ZDROWIE” Sp. z 0.0. z siedzibg w Kluczach w §wietle przepisow art. 44 ust. 1
ustawy o zaktadach opieki zdrowotnej;

a) komorce organizacyjnej — nalezy przez to rozumie¢ jednostk¢ wyodrebniong w strukturze
organizacyjnej Niepublicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej ,,ZDROWIE” Sp. z 0.0.;

b) $wiadczeniu zdrowotnym — nalezy przez to rozumie¢ dziatania stuzace zachowaniu, ratowaniu,
przywracaniu i poprawie zdrowia oraz inne dzialania medyczne wynikajace z procesu leczenia
lub przepiséw odrebnych regulujacych zasady ich wykonywania, w szczeg6lnos$ci zwigzane z
badaniem i porada lekarska, leczeniem, badaniem i terapig psychologiczng, rehabilitacja
lecznicza, opieka nad kobietg cigzarng i jej ptodem, porodem, potogiem oraz nad noworodkiem,
opieka nad zdrowym dzieckiem, badaniem diagnostycznym, w tym z analityka medyczna,
pielggnacja chorych, pielggnacja niepelnosprawnych i opieka nad nimi, opieka paliatywno-
hospicyjng, orzekaniem i opiniowaniem o stanie zdrowia, zapobieganiem powstawaniu urazow
i chorob poprzez dziatania profilaktyczne oraz szczepienia ochronne.

§5.

1. Podstawowym przedmiotem dzialalnos$ci oraz celem dziatania i funkcjonowania Zaktadu jest
udzielanie §wiadczen zdrowotnych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej (POZ) i
ambulatoryjnej opieki specjalistycznej.

2. Zaktad nie moze odmowi¢ udzielenia §wiadczen zdrowotnych osobie, ktora potrzebuje
natychmiastowego udzielenia takiego $wiadczenia ze wzgledu na zagrozenie zdrowia lub
zycia.

§ 6.
Postanowienia Regulaminu obowigzuja wszystkich pracownikow Zakladu, a takze osoby
wykonujace $wiadczenia zdrowotne i administracyjne na rzecz Zaktadu na podstawie umow
cywilnoprawnych, pacjentow oraz osoby odwiedzajace.

I1.
PRZEBIEG PROCESU UDZIELANIA SWIADCZEN OPIEKI ZDROWOTNEJ

§7
Zaklad organizuje $wiadczenia zdrowotne z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej (POZ)
finansowanej ze $rodkow publicznych Narodowego Funduszu Zdrowia i ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej w sposob zapewniajacy pacjentom najdogodniejsza forme korzystania ze
$wiadczen, wlasciwg ich dostepnos¢, a takze wlasciwg jakos$¢ udzielanych §wiadczen.

§8.
1. Swiadczenia zdrowotne w Zakladzie sa udzielane przez osoby wykonujace zawody medyczne,
odpowiednio wykwalifikowane i posiadajace wymagane obowigzujagcym prawem uprawnienia
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zawodowe oraz dzialajace w atmosferze wzajemnej wspolpracy, z poszanowaniem prawa
pacjenta do intymnosci i prywatnos$ci, jego godnosci i zrozumienia jego sytuacji.

2. Osoby, o ktorych mowa w ust. 1, winny speilnia¢ wymagania, w tym wymagania zdrowotne,
okreslone w odrgbnych przepisach.

3. Nowo przyjmowani pracownicy medyczni muszg przedstawi¢ zaswiadczenie o niekaralnosci
z Krajowego Rejestru Karnego.

§9.
1. Swiadczenia zdrowotne w Zakladzie sa udzielane w formie:
a) podstawowej opieki zdrowotnej (POZ);
b) ambulatoryjnej opieki specjalistycznej (AOS);
2. Szczegbtowy zakres wykonywanych §wiadczen zdrowotnych okreslaja umowy z
dysponentami publicznych §rodkow finansowych oraz innymi podmiotami.
3. Swiadczenia sa udzielane:
a) w Poradni Podstawowej Opieki Zdrowotnej przez lekarzy POZ
od poniedziatku do pigtku 8:00-18:00
b) w Poradni Otolaryngologiczne;j:
w poniedziatki w godz. 14.00 — 18:00
we wtorki, $rody 1 czwartki w godz. 8.00 — 14.00
c) w Poradni Ginekologiczno-Potozniczej
w poniedziatki, srody, piatki w godz. 12.00 — 16.00
we wtorki 12:00-18:00
w czwartki w godz. 12.00 — 14.30.
d) w Pracowni Analitycznej — Laboratorium
od poniedziatku do pigtku 7:25-15:00
punkt pobran materiatu do badan 8:00-10:30
realizujemy bezptatnie tylko skierowania wydane przez lekarzy naszego zaktadu.
Wyniki badan dostepne sg dla pacjenta online na podstawie kodu badania oraz na prosbe
pacjenta wynik wydawany jest w godzinach 14:30-15:00

§ 10.

1. Zaklad udziela $wiadczen zdrowotnych bezptatnie, za czgsciowa odplatnoscia lub odptlatnie,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami, w tym w szczegolnosci z ustawg z dnia 27 sierpnia 2004
r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych (Dz. U. Nr 210,
poz. 2135 zp6zn. zm.) oraz ustawg z dnia 23 marca 2017 r. o zmianie ustawy o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych , ustawg z dnia 27 pazdziernika
2017 r. o podstawowej opiece zdrowotnej, zawartymi umowami, w tym umowami zawartymi
z dysponentami §rodkéw publicznych.

2. Nieodptatnie $wiadczone sg wszystkie ustugi opieki medycznej z zakresu podstawowej opieki
zdrowotnej (POZ) finansowane ze §rodkoéw publicznych Narodowego Funduszu Zdrowia dla
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pacjentow  posiadajacych ubezpieczenie zdrowotne lub  objetych  powszechnym
ubezpieczeniem zdrowotnym.

3. Cennik Swiadczen zdrowotnych, udzielanych przez Zaktad odptatnie, stanowi Zalacznik
Nr 1 do niniejszego Regulaminu.

§11.

1. W uzasadnionych przypadkach $wiadczenia sg udzielane w domu pacjenta.

2. Wizyty domowe do obtoznie chorych wykonywane sa w dniu zgloszenia lub w umoéwionym
terminie z pacjentem lub opiekunem pacjenta w godzinach wyznaczonych do tego celu dla
poszczegdlnych lekarzy.

3. W przypadkach naglych wizyty wykonywane sg niezwtocznie.

§12.
Pacjent ma mozliwo$¢ uzyskania telefonicznej porady lekarskiej w godzinach pracy przychodni.

§13.

1. Rejestracja pacjentow odbywa si¢ w dniach roboczych pracy Zaktadu poniedziatek - pigtek
osobiscie, telefonicznie, za posrednictwem 0so6b trzecich lub przez e-rejestracje.

a) NZOZ ,ZDROWIE” w Kluczach bezposrednio w przychodni i telefonicznie w godzinach
8:00-18:00, z wyznaczeniem dnia i godziny realizacji §wiadczenia zdrowotnego.
NzZOZ ,ZDROWIE” w Jaroszowcu w poniedzialek i1 czwartek bezposrednio w
przychodni i telefonicznie w godzinach 12:30-18:00, wtorek, §roda, pigtek bezposrednia
w przychodni i telefonicznie 10:00-15:30.
NzOZ ,,ZDROWIE” w Bydlinie poniedziatek, wtorek, czwartek, piatek bezposrednia w
przychodni i telefoniczna 8:00-15:00, w $rod¢ bezposrednia w przychodni i telefoniczna
11:00-18:00.

2. Jednym z wymogéw NFZ na udzielenie bezptatnych $wiadczen podstawowej opieki
zdrowotnej (POZ) jest konieczno$¢ posiadania wypelnionych deklaracji przez Pacjenta. Dzigki
temu Pacjent uzyskuje prawo nieodptatnego leczenia u lekarza POZ /pielegniarki
POZ/potoznej POZ, a koszty z tym zwigzane pokrywa z oplaconych skladek Narodowy
Fundusz Zdrowia.

e  Wzor Deklaracji POZ lekarz stanowi Zalacznik Nr 2 do Regulaminu.
e  Wzor Deklaracji POZ pielegniarka stanowi Zalacznik Nr 3 do Regulaminu.
e  Wzor Deklaracji POZ polozna stanowi Zalacznik nr 4 do regulaminu.

Wzory Deklaracji, o ktorych mowa w artykule 13 ustgp 2 dostepne sg w Rejestracji oraz mozna
je pobra¢ bezposrednio ze strony internetowej Zaktadu www.zdrowie-klucze.pl

3. W celu uzyskania nieodptatnych §wiadczen z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej (POZ)
finansowanej ze S$rodkow publicznych Narodowego Funduszu Zdrowia Pacjent jest
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10.

11

zobowigzany do czytelnego wypehienia Deklaracji, o ktorych mowa w artykule 13 ustep 2

oraz do jej ztozenia w Rejestracji Zaktadu lub Rejestracji jednej z Filii Zaktadu.

Pacjent ma mozliwos$¢ ztozenia deklaracji przez Indywidualne Konto Pacjenta jednak ze

wzgledu na obowigzujace personel medyczny limity pacjentdéw oraz btedy personalne w

systemie pacjent.gov.pl zaktad nie odpowiada za deklaracje, ktére nie mogg by¢ potwierdzone

ze wzgledu na powyzsze oraz nie potwierdza deklaracji dublujacych sig.

Za pacjenta niepetnoletniego deklaracje wypelniaja rodzice.

Po sprawdzeniu poprawnosci kompletu dokumentow pacjent zostanie wpisany na liste

pacjentow NZOZ"ZDROWIE" Sp. z 0.0. z siedziba w Kluczach.

Na podstawie informacji uzyskanej od pacjenta oraz po okazaniu uprawniajagcego dokumentu

Zaktad uwzglednia i stosuje dodatkowe uprawnienia specjalne (np. inwalidy wojennego,

kombatanta, honorowego krwiodawcy itp.).

Szczegbélne uprawnienia dla pacjentéw zawiera dokument nadzorowany przez NFZ.

Udostepniony w Rejestracjach Zaktadu - dokument zwiazany

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajow,

zakresu 1 wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania w dokumentacji

indywidualnej, wewnetrznej zamieszcza si¢ lub dotacza do niej:

a) Oswiadczenie pacjenta o wyrazeniu zgody na przeprowadzanie niezbednych procedur
medycznych oraz leczenia farmakologicznego.

b) Os$wiadczenie pacjenta do uzyskiwania informacji o jego stanie zdrowia i udzielonych
swiadczeniach zdrowotnych / do uzyskania kopi lub odpisu dokumentacji medycznej ze
wskazaniem imienia i nazwiska osoby upowaznionej oraz danych umozliwiajacych kontakt
Z t3 osoba.

c) Oswiadczenie pacjenta do odbioru recept lub zlecenia na zaopatrzenie w wyroby medyczne.

ZYozone przez pacjenta oswiadczenia sg odnotowane w elektronicznej dokumentacji pacjenta

ich papierowa wersja przechowywana jest chronologicznie w odpowiednia oznaczonych

segregatorach w rejestracjach zaktadu.

Wzory oswiadczen, o ktorych mowa w pkt. a, b i stanowig zalgcznik nr 5 do Regulaminu.

. O$wiadczenie, o ktorych mowa w pkt. ¢ generuje system m-medica.

Ochrona Danych Osobowych

§ 14.

. Administratorem danych osobowych Pacjentow Zaktadu jest Niepubliczny Zaklad Opieki

Zdrowotnej ”Zdrowie” sp. z 0.0. z siedzibg w Kluczach przy ul. Zawiercianskej 14, wpisany
pod numerem KRS 0000559938 do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srodmiescia w Krakowie XII Wydziat Gospodarczy KRS,
NIP: 637-188-04-35, REGON: 357072980, www.zdrowie-klucze.pl, e-mail: nzoz@zdrowie-
klucze.pl

Dane osobowe Pacjentow Zaktadu sg zbierane, gromadzone i przetwarzane wytacznie w celu
swiadczenia ustug medycznych oraz realizacji obowiazku przechowywania dokumentacji
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10.

11.

12.

medycznej przez okres wynikajacy z art. 29 ustawy z dnia 6 listopada 2008 o prawach pacjenta
1 rzeczniku Praw Pacjenta, z wylaczeniem celéw komercyjnych.

Podanie przez Pacjenta danych jest obowigzkiem ustawowym wynikajacym z art. 25 ust. 1 z
dnia 6 listopada 2008 o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta — pod rygorem odmowy
udzielenia §wiadczen medycznych.

Konsekwencja odmowy wskazania lub niepodania danych osobowych niezbednych do
udzielenia §wiadczenia medycznego bgdzie niemoznos¢ §wiadczenia ustug medycznych przez
Zaktad na rzecz Pacjenta.

W Zakladzie powotano Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktorym mozna si¢
skontaktowa¢ piszac na adres Przychodni Zaktadu, pod adresem e-mail:iod@zdrowie-
klucze.pl, lub zostawiajgc zapytanie pisemne w dowolnej z placowek Zaktadu.

Zaktad nie udostepnia danych osobowych Pacjentéw innym odbiorcom oprocz podmiotom
upowaznionym na podstawie przepisOw prawa oraz nie przetwarza ich dla celow innych niz
zwigzane z wykonywaniem ustug medycznych, a w szczeg6lnos$ci nie przetwarza ich dla celow
komercyjnych ani nie udostgpnia zadnym innym osobom trzecim dla celéw komercyjnych.
Dane osobowe pacjenta moga by¢ udostepnione osobom uprawnionym na podstawie art. 26
ustawy o prawach pacjenta, w tym zwlaszcza podmiotom udzielajacym $wiadczen
zdrowotnych (jezeli jest to niezbgdne do zapewnienia cigglosci $wiadczen zdrowotnych) oraz
wlasciwym organom wtadzy publicznej (np. Narodowemu Funduszowi Zdrowia w zakresie
niezbednym do wykonywania jego zadan).

Ponadto dane osobowe pacjenta moga by¢ przekazane ustugodawcom Zaktadu, ktorym Zaktad
zleca ustugi zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych, Inspektorowi Ochrony Danych
Osobowych np. w zakresie uslug, obstugi i serwisu teleinformatycznego programu do obstugi
Laboratorium Analitycznego, w zakresie ustug informatycznych — przy czym takie podmioty
przetwarzajg dane na podstawie zawartej z Zakladem umowy, w zakresie do tego niezbednym
oraz s3 zobowigzane do zachowania ich w tajemnicy w zakresie niezb¢dnym do wykonania
zawartej umowy oraz nie udostepniania pod zadnym tytutem osobom trzecim.

Zaktad jako Administrator danych osobowych nie przekazuje danych osobowych pacjentow
do panstwa trzeciego ani do organizacji mi¢dzynarodowych.

Pacjenci majg prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, zaktualizowania
lub ograniczenia przetwarzania.

W oparciu o dane osobowe pacjenta Zaktad jako ich Administrator nie bedzie podejmowat
zautomatyzowanych decyzji, w tym rowniez decyzji bedacych wynikiem profilowania.
Pacjent ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy uzna, Ze przetwarzanie
danych narusza przepisy Ogolnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych (RODO)
lub innych obowiazujacych przepisow.
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Elektroniczny system weryfikacji uprawnien §wiadczeniobiorcéw eWUS

§ 15.

1. Zaklad w ramach nieodptatnego $wiadczenia ustug medycznych finansowanych ze $rodkow
publicznych z Narodowego Funduszu Zdrowia korzysta z Elektronicznego systemu weryfikacji
uprawnien $wiadczeniobiorcow eWUS.

2. Elektroniczny system weryfikacji uprawnien $§wiadczeniobiorcow eWUS od 1 stycznia 2013 r
daje Pacjentowi mozliwos$¢ zweryfikowania prawa do opieki medycznej finansowanej przez
NFZ - za pomocg numeru PESEL.

3. Informacje zgromadzone w systemic eWUS sa aktualizowane codziennie wg danych
otrzymywanych m.in. z ZUS 1 KRUS 1 przedstawiaja stan uprawnien pacjenta w dniu,
w ktorym dokonano sprawdzenia.

4. Jezeli system eWUS nie potwierdzit uprawnien, a Pacjent wie, ze ma do nich prawo, moze
ztozy¢ pisemne oswiadczenie o tym, ze jest ubezpieczony, ktorego wzor okresla Zalgeznik
Nr 6 do Regulaminu w celu uzyskania $wiadczen z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej
(POZ) finansowanej ze srodkow NFZ.

5. Pacjent w celu wykazania prawa do ubezpieczenia zdrowotnego moze rowniez przedstawi¢ w
Rejestracji  Zaktadu jeden =z nadal obowigzujacych papierowych dokumentow
potwierdzajacych prawo do $wiadczen, np. legitymacje ubezpieczeniowa, za§wiadczenie od
pracodawcy, aktualne zgloszenie do ubezpieczenia zdrowotnego.

Organizacja udzielania Swiadczen medycznych

§ 16.

1. Swiadczenia zdrowotne s3 udzielane w dniu zgloszenia, w terminie uzgodnionym z pacjentem
lub w terminie wybranym przez pacjenta.

2. W zakladzie obowigzuje rozdziat czasowy/miejscowy pomiedzy wizytami chorych i
zdrowych.

3. W przypadku konieczno$ci kontynuacji leczenia badZz wykonania badan diagnostycznych
pacjent uzyskuje wyczerpujaca informacje na ten temat.

4. Swiadczenia zdrowotne udzielane s3 w odpowiednio do tego celu przystosowanych poradniach
zakladu i na odpowiednim i sprawnym technicznie, wzorcowanym sprzecie z zachowaniem
norm sanitarno-epidemiologicznych oraz bezpieczenstwa i higieny pracy.

§17.
Zaktad moze udziela¢ zamowienia na §wiadczenia zdrowotne w celu wykonywania swoich zadan,
innemu niepublicznemu zaktadowi opieki zdrowotnej lub publicznemu zakladowi opieki
zdrowotnej, osobie wykonujacej zawod medyczny w ramach indywidualnej praktyki lub
indywidualnej specjalistycznej praktyki, grupowej praktyce lekarskiej 1 grupowej praktyce
pielegniarek, osobie legitymujacej si¢ nabyciem fachowych kwalifikacji do udzielania §wiadczen
zdrowotnych w okreslonym zakresie lub w okreslonej dziedzinie medycyny. Szczegdtowe zasady
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zamoOwienia na §wiadczenia zdrowotne okres$laja przepisy odrgbne oraz obowigzujaca umowa

pomiedzy Zaktadem a przyjmujacym zamowienie.

§ 18.

Prezes Zakladu moze okres$li¢c, w drodze zarzadzenia, szczegdétowe zasady, standardy
postepowania i procedury wykonywane w poszczeg6lnych komorkach organizacyjnych Zaktadu

w celu zapewnienia wlasciwego poziomu i jakos$ci Swiadczen zdrowotnych.

Dokumentacja medyczna i zasady jej udost¢pniania

§ 19.

1. Zaktad, zgodnie z zasadami okreslonymi w przepisach prawa prowadzi, przechowuje i
udostepnia dokumentacj¢ medyczng osob korzystajacych ze swiadczen zdrowotnych.
2. Zaktad udostepnia dokumentacje medyczng nastepujacym podmiotom i organom:

a)

b)

2

h)

pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu badz osobie upowaznionej przez
pacjenta na wniosek w kazdej formie (pisemnej, ustnej, elektronicznej) bez zbgdnej zwloki,
mozliwie jak najszybciej (pomocny formularz-wniosek zalacznik nr 7).

po $mierci pacjenta dokumentacja medyczna jest udostgpniana osobie upowaznionej
przez pacjenta za zycia lub osobie, ktora w chwili zgonu pacjenta byla jego
przedstawicielem ustawowym.

podmiotom udzielajacym $wiadczen zdrowotnych, jezeli dokumentacja ta jest niezbedna
do zapewnienia cigglosci swiadczen zdrowotnych,

organom wtadzy publicznej, w tym Rzecznikowi Praw Pacjenta, Narodowemu Funduszowi
Zdrowia, organom samorzadu zawodow medycznych oraz = konsultantom
krajowym i wojewodzkim, w zakresie niezbednym do wykonywania przez te podmioty ich
zadan, w szczegolnosci nadzoru i kontroli,

podmiotom, o ktérych mowa w art. 119 ust. 1 1 2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
O dziatalnosci leczniczej, w zakresie niezbednym do przeprowadzenia kontroli na zlecenie
ministra wlasciwego do spraw zdrowia,

upowaznionym przez podmiot, o ktorym mowa w art. 121 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011
r. o dzialalno$ci leczniczej, osobom wykonujacym zawdd medyczny, w zakresie
niezbednym do sprawowania nadzoru nad podmiotem leczniczym niebedacym
przedsigbiorca,

ministrowi witasciwemu do spraw zdrowia, sagdom, w tym sadom dyscyplinarnym,
prokuraturom, lekarzom sagdowym i rzecznikom odpowiedzialno$ci zawodowej, w zwigzku
z prowadzonym post¢powaniem,

uprawnionym na mocy odrgbnych ustaw organom i instytucjom, jezeli badanie zostalo
przeprowadzone na ich wniosek,

organom rentowym oraz zespotom do spraw orzekania o niepelnosprawnosci, w zwigzku z
prowadzonym przez nie postepowaniem,
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j) podmiotom prowadzacym rejestry uslug medycznych, w zakresie niezb¢dnym do
prowadzenia rejestrow,

k) zakladom ubezpieczen, za zgoda pacjenta,

1) komisjom lekarskim podleglym ministrowi wlasciwemu do spraw wewngtrznych,
wojskowym komisjom lekarskim oraz komisjom lekarskim Agencji Bezpieczenstwa
Wewnetrznego lub Agencji Wywiadu, podleglym Szefom wiasciwych Agencji,

m) osobom wykonujacym zawod medyczny, w zwiazku z prowadzeniem procedury
oceniajace] podmiot udzielajacy $wiadczen zdrowotnych na podstawie przepisow
o akredytacji w ochronie zdrowia albo procedury uzyskiwania innych certyfikatow jakosci,
w zakresie niezbednym do ich przeprowadzenia,

n) wojewodzkiej komisji do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych, o ktérej mowa w art.
67¢ ust. 1, w zakresie prowadzonego postepowania,

0) spadkobiercom w zakresie prowadzonego postepowania przed wojewodzka komisjg do
spraw orzekania o zdarzeniach medycznych, o ktorej mowa w art. 67¢ ust. 1,

p) osobom wykonujacym czynno$ci kontrolne na podstawie art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 28
kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia, w zakresie niezbednym do ich
przeprowadzenia,

q) cztonkom zespoldw kontroli zakazen szpitalnych, o ktorych mowa w art. 14 ustawy z dnia
5 grudnia 2008r.0 zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chorob zakaznych u ludzi w
zakresie niezb¢dnym do wykonywania ich zadan.

3. Dokumentacja medyczna podmiotow leczniczych, o ktorych mowa w art. 89 ust. 11 3 ustawy
z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalno$ci leczniczej, instytutow badawczych, o ktérych mowa
w art. 3 ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o instytutach badawczych, i innych podmiotow
udzielajacych $§wiadczen zdrowotnych uczestniczacych w przygotowaniu o0so6b do
wykonywania zawodu medycznego i ksztatceniu oséb wykonujacych zawdd medyczny jest
udostepniana tym osobom wylacznie w zakresie niezbednym do realizacji celow
dydaktycznych.

4. Osoby, o ktorych mowa w ust. 3, s3 obowigzane do zachowania w tajemnicy informacji
zawartych w dokumentacji medycznej, takze po $mierci pacjenta.

5. Dokumentacja medyczna moze by¢ udostepniona takze szkole wyzszej lub instytutowi
badawczemu do wykorzystania w celach naukowych, bez ujawniania nazwiska i innych danych
umozliwiajacych identyfikacj¢ osoby, ktorej dokumentacja dotyczy.

6. Elektroniczna dokumentacja medyczna, o ktorej mowa w art. 2 pkt 6 ustawy z dnia 28 kwietnia
2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia, jest udostgpniana na zasadach okreslonych
w przepisach tej ustawy.

7. Osoba, ktoéra przekazuje swoje dane osobowe, ma prawo dostepu do tresci danych osobowych
przetwarzanych przez Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej "ZDROWIE" sp. z o.o.
w Kluczach ul. Zawiercianska 14.

8. W przypadku zmiany podstawowych danych osobowych, osoba, ktorej dane uleglty zmianie,
ma obowigzek poinformowaé¢ o tym fakcie Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
"ZDROWIE" sp. z 0.0.
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9.

10.

10.

11.

12.

Podanie danych osobowych w zakresie wymaganym ustawodawstwem medycznym jest

obligatoryjne a w pozostatym jest dobrowolne.

Zgodnie z przepisami Ustawy o prawach pacjenta 1 rzeczniku praw pacjenta Pacjent ma

obowiazek podac¢ nastgpujace dane:

a) nazwisko 1 imi¢ (imiona),

b) numer PESEL, jezeli zostal nadany, w przypadku noworodka - numer PESEL matki, a w
przypadku osob, ktére nie maja nadanego numeru PESEL - rodzaj i numer dokumentu
potwierdzajacego tozsamos¢,

c) date urodzenia,

d) oznaczenie pfci,

e) adres miejsca zamieszkania,

f) w przypadku, gdy pacjentem jest osoba matoletnia, catkowicie ubezwlasnowolniona lub
niezdolna do $wiadomego wyrazenia zgody - nazwisko 1 imi¢ (imiona) przedstawiciela
ustawowego oraz adres jego miejsca zamieszkania.

Udostepnianie dokumentacji nastgpuje w trybie zapewniajacym zachowanie poufnosci i

ochrony danych osobowych.

Zaktad udostepnia dokumentacje medyczng wylacznie podmiotom uprawnionym, o ktorych

mowa w ust. 2, w nastepujacy sposob:

a) do wgladu w Zaktadzie;

b) poprzez sporzadzenie jej wyciagow, odpisow lub kopii;

c) poprzez wydanie oryginatu za pokwitowaniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po
wykorzystaniu, jesli uprawniony organ lub podmiot zada udostepnienia oryginalow tej
dokumentacji.

Udostepnianie dokumentacji medycznej poprzez sporzadzenie jej wyciagdéw, odpisow lub

kopii pierwszorazowej jest bezptatne, kolejne udostepnienie tego samego zakresu podlega

oplacie.

Optata, o ktorej mowa w ust. 11, jest ustalana i pobierana zgodnie z ustawa z dnia 6 listopad

2008r. o prawach pacjenta i Rzecznika Prawa Pacjenta.

I11.

ORGANIZACJA ZAKLADU I ZADANIA JEGO POSZCZEGOLNYCH JEDNOSTEK

§ 20.

Struktur¢ organizacyjng Zakladu tworza komorki organizacyjne prowadzace dziatalnos¢
medyczng, komorki organizacyjne prowadzace obstuge administracyjng oraz samodzielne
stanowiska pracy.

Jednostka organizacyjna jest Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,ZDROWIE” Sp z o.0.
z siedzibg w Kluczach pod adresem: 32-310 Klucze, ul. Zawiercianska 14, wpisany pod
numerem KRS 0000559938 do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez
Sad Rejonowy dla Krakowa-Srodmiescia w Krakowie XII Wydziat Gospodarczy KRS, NIP:
637-188-04-35, REGON: 357072980.
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Dane adresowe zakladu
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,ZDROWIE” Sp.z o.0.
32-310 Klucze, ul. Zawiercianska 14
tel. 32 6428413, 32 6471490, 660287460, 660287471, 539983721
e-mail: nzoz@zdrowie-klucze.pl
http://zdrowie-klucze.pl/
Filia:
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,ZDROWIE” Sp.z o.0.
32-310 Jaroszowiec, ul. Le$na 37A
tel. 32 6428678
e-maile: jaroszowiec@zdrowie-klucze.pl
http://zdrowie-klucze.pl/

Filia:

Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,ZDROWIE” Sp.z o.0.
32-310 Bydlin, ul. Zonierzy Wrze$nia 4

tel. 32 6426013

e-maile: bydlin@zdrowie-klucze.pl

http://zdrowie-klucze.pl/

3. W Zakladzie funkcjonuja nastepujace komorki organizacyjne, prowadzace dziatalnosé
medyczng:
a) Poradnia lekarza POZ — Klucze ul. Zawiercianska 14
b) Poradnia pielegniarki sSrodowiskowo-rodzinnej — Klucze ul. Zawiercianska 14
c) Poradnia otolaryngologiczna - Klucze ul. Zawiercianska 14
d) Poradnia ginekologiczno-potoznicza - Klucze ul. Zawiercianska 14
e) Poradnia potoznej srodowiskowej - Klucze ul. Zawiercianska 14
f) Pracownia analityczna — laboratorium - Klucze ul. Zawiercianska 14
g) Poradnia lekarza POZ — Bydlin ul. Zotierzy Wrze$nia 4
h) Poradnia pielegniarki srodowiskowo-rodzinnej — Bydlin ul. Zotnierzy Wrze$nia 4
1) Poradnia lekarza POZ — Jaroszowiec ul. Le$na 37A
j) Poradnia pielegniarki sSrodowiskowo-rodzinnej— Jaroszowiec ul. Lesna 37A
k) Gabinet medycyny szkolnej — Szkota Podstawowa Klucze ul. Zawiercianska 30
1) Gabinet medycyny szkolnej - Szkota Podstawowa Bydlin ul. Legionéw 32
m) Gabinet medycyny szkolnej — Szkota Podstawowa Kwasniéw Dolny ul. Basztowa 2
n) Gabinet medycyny szkolnej - Klucze ul. Zawiercianska 14

4. W Zaktadzie funkcjonuja komorki organizacyjne prowadzace obstuge administracyjna:
a) Prokurent Zaktadu/ Ksiggowos$¢ nzoz@zdrowie-klucze.pl
b) Pelomocnik ds. Systemu Zarzadzania Jakoscig i Akredytacji m.soltysik@zdrowie-

klucze.pl,

Strona 11z 18



REGULAMIN ORGANIZACYJNY | SWIADCZENIA USLUGI OPIEKI ZDROWOTNEJ

5.

c) Inspektor Ochrony Danych iod@zdrowie-klucze.pl

d) IT jmalczycki@solgrid.pl

e) Inspektor BHP monika.kolanowska@bhp-profes.pl

f) Rejestratorki rejestracja@zdrowie-klucze.pl, e-rejestracja@zdrowie-klucze.pl

Schemat Organizacyjny Zakladu stanowi zalacznik nr 8 do regulaminu

§ 21.

Do wspolnych zadan komorek organizacyjnych oraz os6b zajmujacych samodzielne stanowiska

pracy, tworzacych strukture organizacyjng Zaktadu, nalezy:

1.

W

realizacja zadan Zaktadu i celu, dla ktorego zostal on utworzony, okreslonych w powszechnie
obowiazujacych przepisach prawa, Statucie oraz niniejszym Regulaminie;

dbatos¢ o nalezyty wizerunek Zaktadu;

Wykonywanie czynnosci okreslonych w indywidualnych zakresach obowigzkéw i1 uprawnien;
Wykonywanie innych czynno$ci wynikajace z zarzadzen wewngtrznych Zarzadu Zaktadu

§ 22.

. Do zadan Poradni lekarza POZ nalezy w szczego6lnosci:

a) opieka medyczna nad dorostym i1 dzieckiem w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej;

b) badania profilaktyczne i szczepienia dzieci i mtodziezy;

c) badania profilaktyczne dorostych;

d) prowadzenie programow profilaktyki zdrowotne;j

e) opieka medyczna nad dzieckiem do 18-go roku zycia;

f) prowadzenie badan profilaktycznych i szczepien ochronnych;

a) prowadzenia programow profilaktyki zdrowotnej;

b) prowadzenie elektronicznej dokumentacji medyczne;.

Do zadan Poradni pielegniarki sSrodowiskowo-rodzinnej nalezy w szczego6lnosci:

c) wykonywanie zadan pielegniarstwa srodowiskowego;

d) prowadzenie elektronicznej dokumentacji medycznej;

€) przyjmowanie zlecen.

Do zadan Poradni potoznej srodowiskowej nalezy w szczegolnosci:

a) wykonywanie zadan poloznictwa domowego;

b) prowadzenie elektronicznej dokumentacji medycznej.

Do zadan Pracowni analitycznej - laboratorium nalezy w szczegdlnosci:

a) wykonywanie badan laboratoryjnych, zgodnie z mozliwosciami wynikajagcymi z
posiadanego zaplecza sprzetowego.

Do zadan Poradni ginekologiczno - potozniczej nalezy w szczego6lnosci:

a) opieka lekarska i potoznicza nad pacjentka chorg;

b) opieka nad pacjentka cigzarng i po porodzie;

c) badania profilaktyczne;

d) prowadzenie programéw profilaktyki zdrowotnej;
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6.

7.

e) czynne poradnictwo;

f) prowadzenie elektronicznej dokumentacji medyczne;j

Do zadan Poradni otolaryngologicznej nalezy w szczego6lnosci:

a) opieka lekarska specjalistyczna nad pacjentem dorostym i dzieckiem;
b) prowadzenie elektronicznej dokumentacji medycznej.

Do zadan Pielegniarki medycyny szkolnej nalezy w szczegdlnosci:

a) Wykonuje testy przesiewowe (pomiary wzrostu i ci¢zaru ciata, bada wzrok, stuch, postawe
ciata);

b) Pomaga uczniom, ktérzy maja problemy zdrowotne:

e w radzeniu sobie z chorobg lub niepetnosprawnoscia,
e w utrzymaniu kondycji fizycznej i samopoczucia,
e udziela porad dotyczacych stylu zycia, samoobserwacji i samoopieki;

¢) Wykonuje zabiegi i procedury lecznicze zlecone przez lekarza,

d) Udziela pomocy w nagtych wypadkach;

e) Wspolpracuje z dyrektorem szkoly 1 nauczycielami w sprawach dotyczacych
bezpieczenstwa ucznidw, zywienia, warunkow higienicznych w szkole oraz edukacji
zdrowotnej;

f) Prowadzi profilaktyke prochnicys;

g) prowadzenie elektronicznej dokumentacji medyczne;.

Pielegniarka szkolna lub higienistka opiekuje si¢ dzie¢mi i mtodziezg w szkole. Sg to uczniowie
od 6. do 19. roku zycia (od rozpoczgcia rocznego obowigzkowego przygotowania przedszkolnego
do ostatniej klasy szkoty ponadpodstawowej).

Obecnos¢ pielegniarki lub higienistki szkolnej w szkole zalezy od liczby ucznidow i planu lekcji
zgodnie z przepisami prawnymi.

8.

10.

Wszystkie komorki organizacyjne Zakladu funkcjonujg na rownych prawach. W swoich
dziataniach kieruja si¢ dobrem pacjenta i zasadami wspoizycia spotecznego. Kazdy pacjent,
zgodnie ze wskazaniami medycznymi, niezaleznie od statusu spotecznego, wyksztalcenia,
religii, pogladow politycznych itp. ma rowny dostep do $wiadczen medycznych
wykonywanych w Zaktadzie.

Kazdy pracownik ma prawo do pracy w warunkach zgodnych z wymogami bhp i ppoz.
Z poszanowaniem jego osoby 1 pracy przez niego wykonywanej. W kwestiach spornych ma
prawo dochodzi¢ swoich racji u bezposredniego przetozonego lub Prezes Zarzadu.

Kazdy pracownik ma obowigzek dba¢ o dobro Zakladu i jego pozytywny wizerunek poza
firma, o dobre stosunki kolezenskie w Zaktadzie, stuzy¢ w miare mozliwosci swoim kolegom
W pracy pomoca i radg.

§ 23.
Zarzad kieruje Zaktadem i reprezentuje go na zewnatrz.
Prezes Zarzadu wraz z Cztonkami Zarzadu podejmuje decyzje dotyczace Zaktadu i ponosza za
nie odpowiedzialno$¢.
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3. W celurealizacji zadan Prezes lub Czlonkowie Zarzadu wydaje akty wewngtrzne (zarzadzenia,
strategi¢ dzialania zaktadu procedury, standardy)
4. Prezes Zarzadu lub Czlonek Zarzadu jest przetozonym pracownikéw Zaktadu.
5. Do zadan Zarzadu Zaktadu nalezy w szczegdlnosci:
a) sprawowanie nadzoru nad dziatalno$cig Zaktadu,
b) organizowanie pracy Zaktadu,
c) podejmowanie decyzji w sprawach pracowniczych, w tym nalezyty dobor kadry,
d) przestrzeganie zasad racjonalnego gospodarowania oraz stosowania rachunku
ekonomicznego,
e) inne zadania zlecone przez organ, ktory utworzyt Zaktad,
f) inne zadania zlecone przez organy nadrzedne.

§ 24.
1. Zakres obowigzkow dla kazdego pracownika zostat szczegdétowo okreslony.
2. Pisemna wersja znajduje sie do wgladu w aktach pracowniczych w biurze Zarzadu.

Iv.
WARUNKI WSPOLDZIALANIA MIEDZY JEDNOSTKAMI ORGANIZACYJNYMI
ZAKLADU

§ 25.

1. Wspoltdziatanie pomiedzy poszczegdlnymi jednostkami organizacyjnych Zaktadu,
okreslonymi w § 20, powinno odbywa¢ w sposob, ktdry zapewni sprawnos¢ funkcjonowania
Zaktadu oraz kompleksowo$¢, dostgpnos¢ i1 nalezyta jako$¢ udzielanych przez Zaktad
$wiadczen zdrowotnych.

2. Udzielanie konsultacji przez lekarzy specjalistow Poradni ginekologiczno — potozniczej oraz
Poradni otolaryngologicznej na rzecz pacjentdw innych jednostek organizacyjnych Zaktadu
odbywa si¢ poprzez wczesniejszg rejestracje.

3. Kierowanie na badania diagnostyczne wykonywanie w Zakladzie odbywa si¢ poprzez
skierowanie.

V.
WARUNKI WSPOLDZIALANIA Z INNYMI ZAKEADAMI OPIEKI ZDROWOTNEJ

§ 26.

1. Zaktad wspotdziata z innymi zakladami opieki zdrowotnej w zakresie prawidtowosci
diagnostyki, leczenia pacjentéw i ciggtosci postgpowania, w szczegdlnosci poprzez kierowanie
do innych placowek w celu konsultacji specjalistycznych, zlecanie badan laboratoryjnych
niewykonywanych w Zaktadzie, kierowanie na zabiegi specjalistyczne, o ile nie ma mozliwosci
ich wykonania w Zaktadzie.
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2. Szczegdtowe zasady wspoldziatania z innymi zaktadami opieki zdrowotnej, w zakresie
okreslonym w ust. 1, okre$lajg przepisy prawa oraz postanowienia umow zawartych pomigdzy
tymi zaktadami a Zaktadem.

3. Wykaz - Gléwni Partnerzy Zewnetrzni Zakladu stanowi zalacznik nr 9 do regulaminu

VL.
PRAWA PACJENTA

§27.
Postanowienia regulaminu nie naruszajg praw pacjenta okreslonych i wynikajacych z przepisow
ustawy o zaktadach opieki zdrowotnej oraz przepisoéw odrebnych

§ 28.
Pacjent ma prawo do $wiadczen zdrowotnych odpowiadajacych wymaganiom aktualnej wiedzy
medycznej, dostepnymi metodami i srodkami, zgodnie z zasadami etyki zawodowej personelu
medycznego oraz nalezyta starannos$cia, a w sytuacji ograniczonych mozliwosci udzielenia
odpowiednich §wiadczen do korzystania z jawnej, opartej na kryteriach medycznych procedury
ustalajacej kolejnos¢ dostepu do tych §wiadczen.

§ 29.
Pacjent ma prawo do uzyskania od lekarza przystepnej informacji o swoim stanie zdrowia,
proponowanych oraz mozliwych metodach diagnostycznych, leczniczych, dajacych sie
przewidzie¢ nastepstwach ich zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowaniu.

§ 30.
Pacjent ma prawo do poszanowania godnos$ci osobistej i intymnosci w czasie udzielania $wiadczen
zdrowotnych.

§ 31.
Pacjent ma prawo wyrazi¢ zgode lub odméwic jej udzielenia na okreslone swiadczenie zdrowotne,
po uzyskaniu odpowiedniej informacji, za wyjatkiem §wiadczen zdrowotnych, ktorych udzielanie
bez zgody pacjenta reguluja odrgbne przepisy.

§ 32.
Pacjent ma prawo do umierania w spokoju i godnosci.

§ 33.
Pacjent ma prawo do dodatkowej opieki pielegnacyjnej sprawowanej przez osobe bliska lub inng
osobe wskazang przez pacjenta.
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§ 34.
Zarzad Zaktadu zapewnia dostepno$¢ informacji o prawach Pacjenta.
Informacja o prawach Pacjenta jest udostgpniana na tablicach informacyjnych znajdujacych
si¢ w Zaktadzie.
Karta praw pacjenta dostgpna jest w rejestracji przychodni - dokument zwiazany

§ 35.

Pacjent, ktoérego prawa zostaly naruszone w trakcie korzystania ze $wiadczen zdrowotnych

w Zaktadzie, ma prawo do zlozenia ustnej lub pisemne;j skargi do Cztonka Zarzadu.
Ksigzka skarg i wnioskow zalacznik PP5-01 z regulaminem zglaszania i rozpatrywania
skarg i wnioskow, Prawa Pacjenta Skargi i wnioski - dokument zwigzany

10.

11.

VIIL.
OBOWIAZKI PACJENTA

§ 36.
Pacjent jest obowigzany przestrzega¢ postanowien niniejszego Regulaminu.
Na terenie Zakladu obowigzuje catkowity zakaz spozywania alkoholu, uzywania $rodkow
odurzajacych oraz palenia tytoniu przez Pacjentéw Zaktadu.
Pacjent przy rejestracji ma obowigzek posiada¢ dokumenty potwierdzajacy jego tozsamos¢
Na terenie Zakladu Pacjent ma obowiazek zachowywac si¢ w sposob niezakldcajacy pracy
w Zaktadzie, a takze spokoju innych o0sob.
Pacjent w kontaktach z lekarzem i personelem medycznym i administracyjnym powinien
zachowywac si¢ kulturalnie zgodnie z obowigzujagcymi normami spotecznymi.
Zgodnie z art. 44 ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i1 lekarza dentysty, Lekarz
korzysta z ochrony prawnokarnej przewidzianej w przepisach Kodeksu Karnego jak
funkcjonariusz publiczny podczas udzielania pomocy doraznej lub pomocy lekarskiej w trybie
art. 30 wskazanej ustawy.
Zakres ochrony prawnokarnej Lekarza jako funkcjonariusza publicznego wyznaczany jest
przez nastepujace przepisy kodeksu karnego: art. 222 k.k., 223 k.k. 1 art. 226 k.k.
Zachowania wulgarne, z uzyciem slow powszechnie uwazanych za obelzywe, przeklinanie,
grozby lub wyzwiska wobec lekarzy lub personelu medycznego lub administracyjnego
skutkowaty beda wezwaniem Policji w zwigzku z zakidécaniem porzadku i spokoju w miejscu
publicznym w trybie przepisOw o wykroczeniach.
Grozby karalne kierowane wobec lekarzy lub personelu medycznego lub administracyjnego
scigane begdg z oskarzenia prywatnego w trybie przepisow Kodeksu Karnego.
Zachowania wulgarne lub polaczone z uzywaniem wyzwisk albo stow powszechnie
uwazanych za obelzywe, §cigane beda dodatkowo w drodze powodztwa cywilnego z tytutu
ochrony dobr osobistych.
Pacjent jest zobowigzany do przestrzegania obowigzujacych w Zakladzie zasad
bezpieczenstwa.
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12. Pacjent jest zobowigzany do ztozenia wszelkich upowaznien/nieupowaznien, o§wiadczen i
deklaracji jesli chce zosta¢ objety opieka lekarska/pielegniarska/potozniczg w naszej placowce.

13. Pacjent w celu uzyskania kopi dokumentacji medycznej jest zobowigzany do wnioskowania o
dokument.

14. Odmowa okazania dokumentu tozsamosci przy rejestracji skutkowata bedzie odmowa
udzielenia §wiadczen medycznych.

VIII.
OBOWIAZKI ZAKEADU W RAZIE SMIERCI PACJENTA

§ 37.

1. Zgon pacjenta i jego przyczyny stwierdza si¢ w karcie zgonu.

2. Wystawienie karty zgonu jest obowigzkiem lekarza, ktory ostatni w okresie 30 dni przed dniem

zgonu udzielit choremu $wiadczen lekarskich.

3. Jezeli zachodzi podejrzenie, ze przyczyna zgonu bylo przestepstwo, kart¢ zgonu wystawia lekarz,

ktory na zlecenie Sadu lub prokuratury dokonat ogledzin lub przeprowadzit sekcje zwiok.

4. W przypadku, gdy nie ma lekarza zobowigzanego do wystawienia kart zgonu w mysl ust. 2 badz

taki lekarz zamieszkuje w odlegtosci wigkszej niz 4 km od miejsca, w ktérym znajdujg si¢ zwtoki,
albo gdy z powodu choroby lub innych uzasadnionych przyczyn nie moze on dokona¢ ogledzin
zwlok w ciaggu 12 godzin od chwili wezwania, albo nie moze opusci¢ miejsca pracy i pozostawic
pacjentow czekajacych do przyjecia karte zgonu wystawia lekarz, ktory stwierdzit zgon, bedac
wezwanym do nieszczesliwego wypadku lub naglego zachorowania.

§ 38.
W razie zgonu pacjenta, ktorego tozsamos$¢ nie zostata ustalona, badz zgonu, co do ktorego istnieje
pewnos¢ lub uzasadnione podejrzenie, ze nastgpit wskutek przestepstwa albo nieszczgsliwego
wypadku, Zarzad Zaktadu niezwlocznie powiadamia najblizszg jednostke Policji.

X.
PRZEPISY KONCOWE

§ 39.
Zmiany do niniejszego Regulaminu wymagaja formy pisemnej 1 mogg zosta¢ wprowadzone
wylacznie w trybie wlasciwym dla wprowadzenia Regulaminu.

§ 40.
Niniejszy Regulamin wchodzi w Zycie po zatwierdzeniu przez Zarzad Zaktadu.
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§ 41.
Regulamin podlega publikacji na stronie internetowej Zaktadu oraz podlega w wersji papierowej
do wgladu dla pacjentéw w Rejestracjach Zaktadu. Wyciag z regulaminu moze by¢ opublikowany
na tablicy informacyjnej Zaktadu.

XI.
ZALACZNIKI

§ 42.

Zakacznik nr 1 Cennik ustug ptatnych og6lny i laboratoryjny

Zatacznik nr 2 Deklaracja POZ lekarz

Zakacznik nr 3 Deklaracja POZ pielggniarka

Zakacznik nr 4 Deklaracja POZ potozna

Zakacznik nr 5 Oswiadczenie do wglad do dokumentacji medycznej, informacji o stanie zdrowia,
zgoda na proponowane procedury medyczne, klauzula informacyjna RODO

Zakacznik nr 6 Oswiadczenie upowazniajace do Swiadczenia

Zakacznik nr 7 Wniosek o udostepnienie kopi dokumentacji medycznej

Zakacznik nr 8 Schemat organizacyjny zaktadu

Zatacznik nr 9 Gtowni partnerzy Zewngtrzni Zaktadu

XII.
DOKUMENTY ZWIAZANE

§ 43.

1. Szczegblne uprawnienia - dokument nadzorowany przez NFZ
2. Karta Praw Pacjenta
3. Ksigzka skarg i wnioskéw PP5-01

Data/ Podpisy Zarzadu Zaktadu

Strona 18 z 18



